
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) 

PERSETUJUAN BANGUNAN GEDUNG (PBG) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN 

TERPADU SATU PINTU KABUPATEN SERAM BAGIAN 

TIMUR 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Identifikasi Standar Operasional Prosedur (SOP) PBG 

 

BAGIAN / 
BIDANG 

 

SOP 

 

AKTIFITAS 
MUTU BAKU BIAYA 

PERSYARATAN WAKTU OUT PUT  

1 2 3 4 5 6 7 

Dinas 

Penanaman 
Modal Dan 

Pelayanan 

Terpadu Satu 
Pintu 

PERSETUJUAN 

BANGUNAN 
GEDUNG 

(PBG) 

1. Pemohon melakukan pendaftaran 

akun ke sistem aplikasi SIMBG dengan 
mengakses alamat web : SIMBG 

https://simbg.pu.go.id; 

Email Pemohon - User akun dan 

Password 

Perda No 2 Tahun 

2024 Tentang Pajak 

dan Retribusi 

Daerah 

2. Pemohon melakukan permohonan izin 

dengan mengupload dokumen yang 
sudah dibentuk menjadi softcopy 

disertai dengan berkas persyaratan 
izin sesuai dengan izin yang 

dibutuhkan; 

1. KTP 

2. Foto Copy Sertifikat 

3. Gambar Teknis 

4. Persetujuan 

Kesesuaian Kegiatan  

Pemanfaatan 

Ruang (PKKPR) 

1 Hari File permohonan 

izin 

 

  3. Meneliti kelengkapan berkas 
permohonan, jika tidak lengkap 

dikembalikan ke pemohon, jika 

lengkap retribusi ditetapkan; 

File permohonan izin 4 Hari Penetapan 

Retribusi 

 

  4. Membuat Surat Ketetapan Retribusi 

daerah (SKRD) dan virtual account 
untuk pembayaran retribusi; 

Penetapan Retribusi 2 Hari SKRD  

  5.  Melakukan pembayaran; SKRD 2 Hari Bukti 

Pembayaran 

 

  6.  Melakukan pengesahan pembayaran; SKRD dan Bukti 

Pembayaran 

- SKRD dan Bukti 
Pembayaran yang 

telah 

disahkan 

 

  7.  Penetapan PBG oleh Kepala DPMPTSP 

; 
SKRD dan Bukti 

Pembayaran yang telah 

disahkan 

1 Hari Sertifikat PBG  

  8. PBG telah selesai dan secara sistem 

dapat didownload oleh pemohon 

sendiri. 

Sertifikat PBG - Sertifikat PBG  

Total 10 Hari Kerja 

https://simbg.pu.go.id/


FlowChart Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Persetujuan Bangunan Gedung (PBG) 

 

NO 

 

AKTIFITAS 
 

PEMOHON 
DINAS 

PUPR DPMPTSP 

 

KEPALA 

DPMPTS
P 

MUTU BAKU BIAYA 

PERSYARATAN WAKTU OUTPUT  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

1 

 

Pemohon melakukan pendaftaran 
akun ke sistem aplikasi SIMBG 

dengan mengakses alamat web : 
SIMBG https://simbg.pu.go.id; 

 

 

MULAI 

   - -  

User akun 
dan 

Password 

Perda No 
2 Tahun 

2024 
Tentang 

Pajak dan 

Retribusi 
Daerah 

 2 Pemohon melakukan permohonan 
izin dengan mengupload dokumen 

yang sudah dibentuk menjadi 
softcopy disertai dengan berkas 

persyaratan izin sesuai dengan 

izin yang dibutuhkan; 

 
 

perdagangan 
 

 

 
 

 

 

Tidak 

   1. KTP 

2. Foto Copy 

Sertifikat 

3. Gambar 

Teknis 

4.  PKKPR 

1 Hari File 
permohon

an izin 

3 Meneliti kelengkapan berkas 
permohonan, jika tidak lengkap 

dikembalikan ke pemohon, jika 
lengkap retribusi ditetapkan; 

Ya 

? 
 

1 

 File 
permohonan 

izin 

4 Hari Penetapan 
Retribusi 

 

 

 

 

 

 

https://simbg.pu.go.id/


1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4 Membuat Surat Ketetapan 
Retribusi daerah (SKRD) dan 

virtual account untuk pembayaran 
retribusi; 

  
1 

 Penetapan 
Retribusi 

2 Hari SKRD  

5 Melakukan pembayaran;     SKRD - Bukti 
Pembayar

an 

 

 
6 

 
Melakukan pengesahan 

pembayaran; 

    SKRD dan Bukti 
Pembayaran 

2 Hari SKRD dan 
Bukti 

Pembayara
n yang 

telah 
disahkan 

 

 

7 

 

Penetapan PBG oleh Kepala 
DPMPTSP ; 

   SKRD dan Bukti 

Pembayaran 
yang telah 

disahkan 

1 Hari Sertifikat 

PBG 

 

 

8 

 

PBG telah selesai dan secara 
sistem dapat didownload oleh 

pemohon sendiri. 

 
 

 
 

 

 

 

  SELESAI 

   Sertifikat PBG - Sertifikat 

PBG 

 

  

WAKTU TOTAL : 

 

10 Hari Kerja 

 


