
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) 

SURAT IZIN PRAKTIK APOTEKER (SIPA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN 

TERPADU SATU PINTU KABUPATEN SERAM BAGIAN 

TIMUR 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Identifikasi Standar Operasional Prosedur (SOP) Surat Izin Praktik Apoteker (SIPA) 

 

BAGIAN / 
BIDANG 

 

SOP 

 

AKTIFITAS 
MUTU BAKU  

BIAYA 
PERSYARATAN WAKTU OUT PUT 

1 2 3 4 5 6 7 

Dinas Penanaman 

Modal Dan 

Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu 

SURAT IZIN 

PRAKTIK 

APOTEKER 

(SIPA) 

1. Pemohon Melakukan Registrasi di 

Aplikasi Scantik Cloud 

(www.sicantikui.layanan.go.id) 

 
Email Pemohon 

1 Hari  
User akun 

dan 

Password 

 

Tidak 

ada 

biaya 

/ 

Gratis 

  2. Pemohon melakukan entry dan 

upload file berkas permohonan 

beserta kelengkapan persyaratan 

izin sesuai yang dipersyaratkan ; 

1. Email Pemohon yang Aktif 

2. Fotocopy KTP 

3. Fotocopy  Ijazah Apoteker yang 

dilegalisir 

4. Fotocopy STRA yang dilegalisir 

5. Surat Rekomendasi dari Kepala 

Dinas Kesehatan setempat 

6. Surat Rekomendasi dari PC IAI 

setempat. 

7. Surat pernyataan mempunyai 

tempat praktik profesi atau surat 
keterangan dari pimpinan fasilitas 

pelayanan kefarmasian  

8. Surat keterangan sehat dari 

dokter 

9. Pas photo 3 x 4 cm : 3 lembar  

10. Map folio warna biru 

2 Hari Dokumen 
Persyaratan 

 

 

 

 



 

BAGIAN / 
BIDANG 

 

SOP 

 

AKTIFITAS 
MUTU BAKU  

BIAYA 
PERSYARATAN WAKTU OUT PUT 

1 2 3 4 5 6 7 

  3. Petugas Dinas Kesehatan akan 

melakukan verifikasi kelengkapan 

persyaratan izin. Apabila terdapat 

kekurangan atau ketidak validan 

berkas persyaratan izin maka akan 

ditolak dan dikembalikan ke 

pemohon  

Dokumen permohonan izin 3 Hari Dokumen 
permohon

an izin 

yang 
terverifikas

i 

 

  4.  Dinas Kesehatan Membuat 

Rekomendasi atas permohonan 

yang masuk 

Srat Rekomendasi 1 Hari  Surat 
rekomend

asi 

 

  5.  Dinas Kesehatan Melakukan Entri 

Data teknis permohonan dan 

mengagendakan rapat kajian 

teknis dan/atau peninjauan 

lapangan 

  Dokumen 
Pemohona

n izin 

 

  6. Dinas Kesehatan dan DPMPTSP 
melakukan Kajian dan servei 
lapangan apabila diperlukan 

Dokumen permohonan izin yang 

terverifikasi 

1 Hari Surat BA  

  7. Subkoordinator Analis Kebijakan 
Muda Perizinan pada DPMPTSP 

melakukan verifikasi berkas 
pengajuan yang sudah ada 

rekomendasi OPD teknis. Apabila 
ada data/persyaratan yang tidak 

valid/kurang lengkap akan 

dikembalikan/ditolak; 

Draf Izin 1 Hari Surat 
rekomend

asi 

 

  8. Kepala DPMPTSP menetapkan dan 
menandatangani Surat Keputusan 

Izin Secara Elektronik Pemohon 
dapat download dan cetak SK 

sendiri; 

Draf izin 1 Hari SK Izin 
yang 

terverifikas
i 

 



 

BAGIAN / 
BIDANG 

 

SOP 

 

AKTIFITAS 
MUTU BAKU  

BIAYA 
PERSYARATAN WAKTU OUT PUT 

1 2 3 4 5 6 7 

  9. Mencetak izin atau Surat penolakan 
dan menyampaiakn izin atau surat 

penolakan kepada pemohon 

    

  10 Pemohon Dapat <endownload Izin 

pada Aplikasi Sicantik Cloud ztzu 
datang ke kantor DPMPTSP untuk 

mengambil Izin 

    

   Waktu Total : 10 Hari (hari kerja) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FlowChart Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Surat Izin Praktik Aporeker (SIPA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


